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Projectmanager 

Ben jij op zoek naar een uitdagende baan in een snel groeiende, dynamische

werkomgeving waar je volledig verantwoordelijk bent voor het managen van alle

fasen van complexe ServiceNow-implementatieprojecten? Dan kan jij onze nieuwe

Projectmanager zijn!

Wat ga je doen?

Als Projectmanager is het jouw rol om alle fasen van ServiceNow-implementatieprojecten te

voltooien en continu te zoeken naar verbetering. Je bent eindverantwoordelijk voor projecten;

hierin zorg je dat projecten tijdig en binnen budget met hoge kwaliteit opgeleverd worden. In deze

functie ben je volledig verantwoordelijk voor de gehele cyclus van één of meerdere

implementatieprojecten tegelijkertijd. Wij werken met een hybride werkmodel ter versterking

van ons team in Utrecht. Dit betekent dat je op kantoor, thuis of bij de klant werkt. 

Jouw werkweek:

Het rapporteren van de projectstatus aan alle stakeholders;

Het aanspreekpunt zijn tijdens een ServiceNow-implementatie;

Je adviesvaardigheden en begrip van technologie inzetten om uit te leggen hoe Plat4mation

omgaat met vereisten en doelstellingen in projecten;

Identificeren van up-sell-kansen en het schakelen met sales- en pre-salesteams;

Je ziet kansen om maximale toegevoegde waarde aan te bieden aan de klant; 
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Je coacht en deelt je kennis met collega’s en klanten;

Je leidt een projectteam met een bewezen kennis van projectmanagementmethodologieën en

-principes;

Plannen en geven van kick-off meetings tijdens projecten;

Bewaken van de prestaties van het projectteam (intern en extern);

Het regelmatig voeren van projectgesprekken en vergaderingen met klanten;

Verantwoordelijk voor klanttevredenheid gedurende de implementatiecyclus.

Wij vragen

Een Bachelor of gelijkwaardige ervaring

Geautoriseerd om in Nederland te werken

Je spreekt vloeiend Nederlands en Engels

Bewezen projectleiderschapservaring met implementaties van bedrijfssoftware (PaaS of

SaaS)

Ervaring met het beheren van meerdere projecten in zeer grote klantaccounts

Het hebben van ServiceNow, ITIL of Prince2 certificaten is een plus

Het hebben van Scrum Master, PMI of PMP certificaten is een plus

Uitstekende communicatieve vaardigheden (zowel schriftelijk als mondeling)

Uitstekende presentatie vaardigheden (Visio, Word en PowerPoint) 

Uitstekende organisatorische vaardigheden

Wij bieden

Een marktconform salaris

Winstdeling op basis van bedrijfsprestaties

Pensioenregeling



Vakantiegeld (25 dagen bij een voltijds contract)

Internet-, vervoers- en telefoonkostenvergoeding

Moderne laptop

Hybride werkmodel

Mogelijkheid om thuiskantoorbenodigdheden te bestellen

Een moderne, flexibele en multiculturele werkplek bij een innovatief en wereldwijd bedrijf

Ambitieuze en aardige collega’s van over de hele wereld

Een uitdagende functie met veel ruimte om te groeien

Onze�cultuur

Werken bij Plat4mation staat in het teken van werken vanuit je persoonlijke drive om het

verschil te willen maken, in combinatie met lol hebben. We zetten namelijk altijd dat stapje

extra om datgene te leveren wat we hebben beloofd. Plezier hebben is iets wat ons

verbindt en het beste uit ons naar boven haalt. Daarom worden er jaarlijks verschillende

Fun4U-activiteiten georganiseerd, zoals een hackathon, kantoormassages, borrels en

inspirerende lunchsessies (check onze�!).

Jouw ontwikkeling staat bij ons op nummer één. Dus je krijgt de ruimte om te groeien. Wij zijn

ervan overtuigd dat jouw persoonlijke ontwikkeling en ambities essentieel zijn voor het

succes van ons bedrijf. Blijven leren vinden wij dan ook belangrijk. Zo word je niet alleen

gecoacht in het uitvoeren van je werk, maar ook in het verkennen en ontwikkelen van je

interpersoonlijke vaardigheden.

Over�Plat4mation

Wij zijn een ServiceNow-partner pur sang. Wij zorgen ervoor dat mensen in een flow

kunnen werken, waardoor ze productiever zijn en meer werkgeluk ervaren. Die flow

bereiken we door oplossingen te implementeren die geweldige gebruikerservaringen

bieden én ervoor zorgen dat werk probleemloos binnen en buiten de organisatie loopt. Onze

oplossingen zijn bovendien toekomstbestendig doordat onze klanten continu hun prestaties

kunnen meten en verbeteren.

Naast onze ServiceNow-implementatieservices en Managed Services denken we ook op

strategisch niveau met onze klanten mee om het maximale uit ServiceNoW te halen. Onze



prijswinnende ServiceNow App Development Services zorgen ervoor dat we iedere

bedrijfsbehoefte kunnen omzetten in een krachtige, digitale bedrijfsapplicatie.

Geïnteresseerd?
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