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dynamische werk omgeving

Werken met een divers team

Over onze klant

Als onderdeel van een internationale organisatie zonder winstoogmerk hebben we in de
afgelopen jaren meer dan €12,6 miljard opgehaald voor goede doelen. Bij ons draait alles om
een win-win situatie: deelnemers winnen fantastische prijzen, en goede doelen ontvangen de
broodnodige steun. Met collega's in Nederland, Zweden, Groot-Brittannié, Duitsland, en
Noorwegen dragen we elke dag bij aan een rechtvaardigere, groenere, en gezondere wereld.
Functieomschrijving

Beheer van het content managementsysteem (CMS) voor klantcommunicatie.

Bijdragen aan customer journeys voor een optimale klantbeleving.

Adviseren van de Marketing- en Inkoopafdelingen voor effectieve campagnes.

Aansturen van externe verzendpartijen voor het incentive- en bevestigingstraject.
Als hart van de organisatie draagt de Ledenservice bij aan tevreden en goed geinformeerde
deelnemers. Op deze dynamische afdeling staat de deelnemer centraal. Je zult dagelijks

samen met collega's vragen en verzoeken afhandelen via verschillende kanalen.
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Hbo-werk- en -denkniveau met aantoonbare ervaring in CMS-systemen (bijv. Scriptura).
Teamspeler met energie voor gemeenschappelijke doelen.

Projectmatig en gestructureerd werken met oog voor detail.

Procesmatig denken met een focus op continue verbetering.

Aanbod

Salaris tussen € en €, variabele eindejaarsbonus.

Uitstekende pensioenregeling, 28 vakantiedagen per jaar (op basis van 40 uur) en flexibele

werktijden.

Mogelijkheden voor professionele en persoonlijke ontwikkeling via opleidingen en cursussen.
Duurzaam pand op loopafstand van station Amsterdam Zuid met gratis NS Business Card.
Feestelijke bedrijffsevenementen en gratis toegang tot diverse sportlessen.

100% betaald geboorte- en ouderschapsverlof.

Wij zijn niet alleen een werkgever; wij zijn een gemeenschap die successen viert en actief
betrokken is bij goede doelen. Wil jij deel uitmaken van ons team en een verschil maken in de

wereld? Solliciteer nu en laat ons weten waarom jij de perfecte kandidaat bent voor deze rol!
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